
ANALYSE DU Contexte

Les informations sont dissonantes, parfois 
invisibilisées et nous n’avons jamais été 
autant polarisés. Ces multiples réalités se 
confrontent dans l’espace social, pourrait-
on les reconnecter par un pacte social ?

Dépasser les modèles  
d’abondance et de performance

La simplification extrême 
proposée par la consommation 
de produits ou de services mets 
à distance la réalité : les flux 
physiques et les pressions 
humaines invisibles et souvent 
insoutenables. Le photographe 
Antoine Repesse démontre par 
un contre-récit l’illusion d’un 
accès infini aux ressources  
sans prise en compte des flux.

Alors que le niveau de vie augmente 
en moyenne à l’échelle globale, les  
inégalités individuelles n’ont jamais 
été aussi fortes ou invisibles.  
Le mode de vie des ultras-riches  
est mis en cause : ils véhiculent  
des références, bien loin des  
besoins fondamentaux. L’exemple  
Gapminder montre l’hétérogénéité 
des pratiques mais aussi de dé-
pendance autour du transport.

L’éloignement du réel

Dans un contexte de forte complexité, 
de nouveaux rôles émergent comme 
celui de facilitateur. Celui-ci permet 
d’accompagner l’intelligence collective 
et de faire de la médiation. De manière 
générale, les tiers de confiance sont 
aujourd’hui la clé du dialogue et d’une 
mise en commun comme dans le cadre 
public avec “l’agence des mobilités”  
à la Métropole.

Nouveaux métiers:  
facilitateur, tiers de confiance...

Rendre compte des réalités de l’inégalité

Renforcer le dialogue  
et la fabrique de récits communs 

#POLARISATION  #APPARTENANCE #CONVENTIONS  #REPRÉSENTATIVITÉ

     Défi n°1 

LA GRANDE DÉCONNEXION, 
FAISONS LANGAGE COMMUN

Sceller des conventions  
collectives durables

Depuis 1994, la population 
américaine n’a jamais été autant 
divisée entre deux camps 
politiques se radicalisant.  
Cette polarisation de la société 
fragilise le débat démocratique 
rendant le dialogue impossible : 
les sentiments d’appartenance  
à un groupe sont de moins en 
moins bienveillants.  


Certaines créations sémantiques 
vont dans ce sens à l’instar des 
pratiques adolescentes.

Polarisation ou appartenance ?

Le moyen de transport dépend des revenus : 
1/7 de la population mondiale qui se déplace 
en voiture, sont aussi les plus riches.



Cela semble peu, puisqu’en France une forte 
part de la population possède une voiture : 
c’est une question de représentation. 

Les démocrates et les républicains sont  
plus divisés idéologiquement que par le passé

Plusieurs récits co-existent dans l’espace public : 
certains pans de la réalité sont invisibilisées, 
d’autres détournées ou encore mélangées.  
Cette simplification non représentative débouche 
sur une “guerre des récits” qui accélère l’effet de 
polarisation. Les citoyens ont plutôt tendance  
à se diviser en opinions tranchées plutôt qu’à 
appréhender la nuance de la réalité et construire 
des conventions sociales. Ces “déconnexions”  
(schéma ci-contre) s’entretiennent bien souvent  
au bénéfice de la situation existante... au risque  
de la manipulation.
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